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13. Overlast en schoonhouden buurt 
 
Over een aantal onderwerpen willen we nog een paar extra vragen stellen. 
Allereerst over buurtproblemen. 
 
1. Komt het volgende weleens voor in uw buurt? 

 
>>filteren op antwoord ‘ja’ bij vraag 1<< 
2. Ervaart u hier zelf veel, een beetje of geen overlast van? 

 
De volgende vragen gaan over het schoonhouden van uw buurt. 
 
3. In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken? 

 
4. Neemt u de volgende maatregelen om uw buurt schoon te houden? 

 

 Ja Nee 
1. Achtergelaten fietsen 

Dit zijn fietsen die waarschijnlijk nooit meer opgehaald worden door de eigenaar, 
bijv. omdat ze kapot zijn of onderdelen ontbreken 

    

2. Gebruik van lachgas     

3. Verkoop van lachgas     

4. Mensen die blowen op straat     

5. Mensen die bedelen op straat     

 Veel 
overlast 

Een beetje 
overlast 

Geen 
overlast 

1. Achtergelaten fietsen       

2. Gebruik van lachgas       

3. Verkoop van lachgas       

4. Mensen die blowen op straat       

5. Mensen die bedelen op straat       

 Helemaal 
eens Eens 

Niet eens, 
niet oneens Oneens 

Helemaal 
oneens 

Geen 
antwoord 

1. Ik voel mij verantwoordelijk voor het 
schoonhouden van mijn buurt.  

            

2. Ik vind dat bewoners medeverantwoordelijk 
zijn voor het schoonhouden van de buurt 
waarin zij wonen. 

            

 
Ja,  

altijd 
Ja,  

vaak 

Ja, 
regel-
matig 

Ja, 
soms 

Nee, 
nooit n.v.t. 

Geen 
antwoord 

1. Ik gooi mijn afval op de juiste manier weg, bijv. 
in een afvalbak of ondergrondse container. 

              

2. Ik ruim afval op dat door anderen op straat (of 
in het groen) is achtergelaten.  

              

3. Ik maak een melding als ik afval zie dat op 
straat (of in het groen) is achtergelaten. 

              

4. Ik doe mee aan gezamenlijke activiteiten om 
afval in mijn buurt op te ruimen.  

              



14. Straatintimidatie 
 
De volgende vragen gaan over straatintimidatie in Den Haag.  

Bij straatintimidatie is er sprake van ongewenste opmerkingen of ongewenst gedrag op straat of op een 
andere openbare plek (zoals park of openbaar vervoer). Door deze opmerkingen of dit gedrag kunnen 
mensen zich geïrriteerd, gekwetst, bedreigd of onveilig voelen. 

1. Hoe vaak bent u in de afgelopen 12 maanden in Den Haag op straat of op een andere  
openbare plek … 

>>indien alle vragen met ‘nooit’ of ‘geen antwoord’ zijn ingevuld ➔ ga verder naar blok 15 
 
>>indien bij 14.1 maar één vorm van straatintimidatie is aangekruist met 1 keer of meer ➔ ga verder naar 
14.3 
 
2. De volgende vragen gaan over de LAATSTE KEER dat u te maken heeft gehad met straatintimidatie. 

Bent u toen: 
 Nagefloten/nagesist 
 Nagestaard 
 Nageroepen met seksuele opmerkingen 
 Nageroepen met beledigende opmerkingen 
 Achternagelopen 
 Betast 
 In het nauw gedreven 
 Bespuugd 

 
3. Waar gebeurde dit de LAATSTE KEER?  
Bij deze vraag is het mogelijk om één plek op de kaart te selecteren door de rode ballon te verslepen naar de 
plek waar het laatste voorval plaatsvond. Met de ‘+’ en ‘-‘ rechtsonder op de kaart kunt u in- en uitzoomen. 
Door de ballon langzaam te verplaatsten richting de randen van de kaart, kunt u deze ook in die richting 
verder over de kaart slepen. 

<<tonen kaart>> 
 

 Ik zie de kaart niet ➔ ga verder naar vraag 4 
 Ik snap niet hoe ik de kaart moet invullen ➔ ga verder naar vraag 4 
 De kaart werkt niet ➔ ga verder naar vraag 4 
 Weet ik niet / geen antwoord ➔ ga verder naar vraag 5 

 
Indien u de kaart niet ziet of niet kunt invullen, kunt u hier de vraag alsnog beantwoorden. 
 

 

Nooit 
1 of 2 
keer 

3-5  
keer 

6-10 
keer 

Meer 
dan 10 

keer 
Geen 

antwoord 

1. Nagefloten/nagesist             

2. Nagestaard             

3. Nageroepen met seksuele opmerkingen             

4. Nageroepen met beledigende opmerkingen             

5. Achternagelopen             

6. Betast             

7. In het nauw gedreven             

8. bespuugd             



4. Waar gebeurde dit de LAATSTE KEER? 
Graag zo specifiek mogelijk de plek aanduiden. Noem bijvoorbeeld een kruising of een straat met 
huisnummer of een plein. Als dat niet bekend is, kunt u een herkenningspunt of een bekende plek in de 
stad noemen; maar wees in ieder geval nauwkeuriger dan alleen een straat, een wijk of een stadsdeel. 

 

  Geen antwoord ➔ ga verder naar vraag 5 
 
5. Voelde u zich toen bang of bedreigd? 

 Ja, heel erg 
 Ja, nogal 
 Ja, een beetje 
 Nee, helemaal niet 
 Geen antwoord 
 

15. Oordeel woonsituatie en gemeente 
 

1. Geef uw buurt een rapportcijfer voor de volgende onderwerpen: (1 = zeer slecht, 10 = zeer goed) 

 
2. Hoe tevreden bent u in uw buurt over: 

 
3. Bent u tevreden over het aanbod van de volgende zaken in UW WIJK? 

 
4. Hoe tevreden bent u met de volgende zaken in Den Haag? 

 
  

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Weet ik niet / 
geen mening 

1. Hoe schoon de buurt is                       
2. Hoe groen de buurt is (bomen, 

parkjes etc.) 
                      

3. Hoe verkeersveilig de buurt is                       

 Heel 
ontevreden Ontevreden Neutraal Tevreden 

Heel 
tevreden 

Weet ik niet / 
geen mening 

1. De kwaliteit van de bestrating 
(straten, stoepen etc.)  

            

2. De staat van de woningen in de 
buurt 

            

   Ja Neutraal Nee Weet ik niet 
1. Parkeermogelijkheden voor de auto         
2. Parkeermogelijkheden voor fietsen         

 Zeer 
ontevreden Ontevreden Neutraal Tevreden 

Zeer 
tevreden 

Weet ik niet / 
geen mening 

1. Verkeersgeluid             

2. Luchtkwaliteit             



16. Zorg over bedreigingen en voorbereiding op noodsituaties 
 
1. Maakt u zich weleens zorgen over één of meer van de volgende dingen? 

  

 Ja, heel 
veel 

zorgen 
Ja, veel 
zorgen 

Ja, een 
beetje 
zorgen 

Nee, 
helemaal 

geen zorgen 
Weet ik niet / 
geen mening 

1. Dat bedrijven moeten stoppen omdat ze geen 
personeel meer kunnen vinden.  

          

2. Dat er lege schappen in de supermarkt komen.           
3. Dat de economie achteruitgaat  waardoor de 

werkloosheid en armoede toenemen. 
          

4. Dat andere landen invloed willen uitoefenen op 
wat er in Nederland gebeurt. 

          

5. Dat er een grootschalige cyberaanval plaatsvindt 
waardoor systemen als internet en pinautomaten 
niet meer werken of persoonsgegevens openbaar 
worden gemaakt.  

          

6. Dat er een terroristische aanslag in Den Haag 
wordt gepleegd. 

          

7. Dat er een oorlog komt waarbij Nederland door 
een ander land wordt aangevallen. 

          

8. Dat we voor langere tijd geen elektriciteit of gas 
hebben.  

          

9. Dat we voor langere tijd geen (drink)water 
hebben.  

          

10. Dat er extreem weer komt (bijv. hevige 
stortregens, zware stormen of extreme hitte).  

          

11. Dat er overstromingen komen.            
12. Dat planten- en dierensoorten verdwijnen in de 

natuur. 
          

13. Dat mensen het vertrouwen in elkaar en in de 
overheid verliezen door de verspreiding van 
bewust onjuiste informatie 
(nepnieuws/fakenews). 

          

14. Dat er steeds meer tegenstellingen of spanningen 
tussen mensen of groepen in de samenleving 
komen. 

          

15. Dat steeds meer mensen in de samenleving zich 
ongelukkig of in de war voelen.  

          

16. Dat er een ernstige besmettelijke ziekte (zoals 
Corona) uitbreekt die veel mensen ziek maakt. 

          

17. Dat er steeds meer mensen van buiten Den Haag 
in Den Haag komen wonen.  

          

18. Dat er onvoldoende betaalbare huizen 
beschikbaar zijn. 

          

19. Dat de veiligheid en leefbaarheid worden 
aangetast door criminaliteit in de stad. 

          



 
2. Om goed voorbereid te zijn op een noodsituatie, adviseert de Rijksoverheid Nederlanders om een 

noodpakket in huis te hebben. Bent u bekend met dit advies?? 
 Ja 
 Nee 

 
3. Heeft u de volgende spullen in huis? 

 
 

17. Polarisatie en extremisme 
 
1. Heeft u het idee dat er veel, weinig of geen personen in uw buurt wonen met de volgende meningen 

of overtuigingen? 

 
 
 
 

20. Dat er een grootschalige verstoring van de 
openbare orde komt door stakingen, rellen of 
protesten. 

          

21. Dat inzet van kunstmatige intelligentie (AI) bij 
bedrijven en de overheid leidt tot verlies aan 
controle en onjuiste beslissingen. 

          

 
Ja Nee 

Weet ik 
niet 

1. Flessen drinkwater: 9 liter voor elke persoon in uw huishouden        

2. Een radio (op batterijen of opwindbaar)       

3. Een opgeladen powerbank voor uw mobiele telefoon       

4. Een zaklamp (op batterijen of opwindbaar)       

5. Kaarsen en lucifers       

6. Kopieën van identiteitsbewijzen       

7. Een lijstje met belangrijke telefoonnummers       

 
Veel Weinig Geen 

Weet ik niet / 
geen antwoord 

1. Personen met een extreem negatieve mening over migranten 
of mensen met een niet-Nederlandse achtergrond. 

        

2. Personen met een extreem negatieve mening over linkse 
politieke partijen of personen. 

        

3. Personen met een extreem negatieve mening over een (te) 
streng asiel- en vreemdelingenbeleid. 

        

4. Personen met een extreem negatieve mening over rechtse 
politieke partijen of personen. 

        

5. Personen die de Nederlandse overheid of wetten niet 
erkennen vanwege hun religie/geloof. 

        

6. Personen die de Nederlandse overheid of wetten niet 
erkennen vanwege een andere reden. 

        

7. Personen die de overheid, media en wetenschap niet 
vertrouwen.  

        

8. Personen die geloven in complottheorieën.          



2. Zijn er personen in uw buurt met een andere extreme mening of overtuiging en zo ja, om welke 
mening of overtuiging gaat het dan? 

 Ja, namelijk (open) 
 Nee 
 Geen antwoord 

 
<<stellingen filteren op vraag 1, alleen tonen als v1= ‘veel’ of ‘weinig’>> 
3. Hiervoor heeft u aangegeven dat er personen in uw buurt wonen met bepaalde meningen of 

overtuigingen. Heeft u het idee dat een of meer van deze personen vinden dat ze geweld mogen 
gebruiken om de overheid onder druk te zetten? 

 
 

 
Ja Nee 

Weet ik niet / 
geen antwoord 

1. Personen met een extreem negatieve mening over migranten of 
mensen met een niet-Nederlandse achtergrond. 

      

2. Personen met een extreem negatieve mening over linkse politieke 
partijen of personen. 

      

3. Personen met een extreem negatieve mening over een (te) streng 
asiel- en vreemdelingenbeleid. 

      

4. Personen met een extreem negatieve mening over rechtse 
politieke partijen of personen. 

      

5. Personen die de Nederlandse overheid of wetten niet erkennen 
vanwege hun religie/geloof. 

      

6. Personen die de Nederlandse overheid of wetten niet erkennen 
vanwege een andere reden. 

      

7. Personen die de overheid, media en wetenschap niet vertrouwen.        

8. Personen die geloven in complottheorieën.        

9. <<ingevulde antwoord van vraag 2 (Ja, namelijk:) tonen>>       


